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SERTİFİKA / CHRTIFICATE
Bu scrtifika aşağ]daki kur`ıLuşa vcrildL

This certificate lıas been awarded to the company

SERHAS TEKSTİL TURİZM SAN.VE DIŞ TİC.A.Ş
VELİMEŞE ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİ MAH. 233 SOK. NO:44/1

ERGENE"KİRDAĞ

Kuruluşunun " KUMAŞ ÖRME, BOYAMA, BASKI VE FINIŞ IŞLEMLERI
"Kapsamı İçin

For scope " FABRIC KNITTING, DYEING, PRINTING AND FINISHING
PROCESSES"

(ISO ı0002:2018)
MÜŞTERİ MEMNUNiyETİ VE ŞİKAyETLERİ yöNETİM SİSTmri
cusTOMER sATISFACTloN AND coMPLAINTs MANAGEnfflNT s¥sTEM
Seandudı"şarıLaru\auygımbiryöııeümsistemik.ıı.d.ığıınııveuyguladığınıonaylanıakazTeVTplştiıL
Awudedtoc;rıi|ymaiı-ri"esu5Llshedandinıplemerıteda"aııageıncnıs]mmıJımoomplleswithıl.ereqıılnmeınsqfıheSuriLard.

Sertlfilısı Nu"a\as\ 1 Certi!ftcate Number
llk Yayın Taıihl / CmJJcarı. JsSıw Ddır
Sertjfika GeçeT[ülk Taıihi / agrzzFca/e l/aA-lp/ ıZ}aıe
Ser"kı\ Periyodu 1 Certif ica&e Period

:  VERTA-21110190
: 2ı.03.2024
: 2ı.03.20Z5
:  ı Yı] / ,  yca,

VedLsccrt  dcnetım  yüıimlıncsınde  gcrem  ıtıııa  ve  yctkjnlik  göstemesınc  mğmım  tıüyük  ihtimllcrde  dahıl  soıumluluL  kabul  c,ımeyecemr.  Bu
belgenm ıdlkıyet ham VERTACERT'e aidır ve isİemldığınde iadc edilmelıdir.

Verıacerl  connol  ıhe  conİhcı  of s[aTıdards   ^lıhough  dııe  ctLre  and  competence,  imlıLdbıg  gross  rıegl\gmıx w\ll  "ı  accepı  responsibılıty   llıi5
documenı or pTopne.ary rıghıs o.ımed by VEKIACEHT and "Lst be remmed uı}on Teqııı>st
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